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BAB |I. PENDAHULUAN

1.1. Tujuan Pembuatan Dokemen
Dokumen user manual Pengembangan Sistem Konfirmasi Melalui Whatsapp
Gateway Sebagai Pengingat Jatuh Temponya Pembayaran Sewa Website dan Iklan ini

dibuat untuk tujuan sebagai berikut :
1. Menggambarkan dan menjelaskan penggunaan sistem informasi ini untuk pengguna.
2. Sebagai panduan instalasi, konfigurasi dan penggunaan aplikasi ini.

1.2. Deskripsi Umum Sistem

Pengembangan sistem informasi digunakan untuk membantu karyawan CV.
Aura Senja Web dalam mengola data transaksi website dan iklan. Selanjutanya dalam
pengembangan sistem informasi pengguna juga dapat export data transaksi ke bentuk

exel, dapat merubah foto profile dan password.

1.3. Deskripsi Umum Dokumen
Dokumen ini di buat untuk memberikan panduan penggunaan sistem informasi.

Dokumen ini berisikan informasi sebagai berikut:
1.BAB I

Beris informasi umum yang merupakan bagian pendahuluan, yang meliputi

tujuan pembuatan dokumen, deskripsi umum sistem serta deskripsi dokumen.
2. BAB I

Berisi perangkat yang dibutuhkan untuk penggunaan sistem informasi meliputi

perangkat lunak dan perangkat hardware.
3. BAB Il

Berisi informasi struktur/desain sistem dan petunjuk instalasi dari sistem informasi



4. BAB IV
Berisi struktur fitur/ menu yang ada dalam sistem informasi dan deskripsinya.
5.BABV

Berisi petunjuk pengelolaan sistem informasi, meliputi pemeliharaan aplikasi

dan penggunaan pengelolaan sistem informasi.
6. BAB VI

Berisi petunjuk penggunaan sistem informasi untuk user dan untuk admin.



BAB Il. PERSIAPAN HARDWARE DAN SOFTWARE

2.1. Perangkat Lunak
Pada bagian ini akan dijelaskan tentang perangkat lunak server yang digunakan
dan dibutuhkan dalam proses ujicoba sistem informasi dalam pembuatan website

admin ini adalah sebagai berikut :

Nama Perangkat Lunak Versi Perangkat Lunak
Sistem Operasi Windows 8,10
Website Croon Job Hostinger | www.hostinger.co.id/
Website RAPIWHA https://panel.rapiwha.com/landing/
WhatsApp Api
XAMPP Control Panel Versi 3.2.2
Google Chrome Version 83.0.4103.116 (Official Build) (64-
bit)

Tabel 2.1. Perangkat Lunak
2.2. Perangkat Keras
Spesifikasi perangkat keras yang dibutuhkan untuk implementasi Pengembangan

Sistem Informasi ini adalah sebagai berikut :

Komponen Perangkat Keras Spesifikasi
Nama Perangkat Laptop
Model Prosesor Minimal AMD A4 9125
RAM 4 GB
HDD 500 GB
Dimensi 343mm x 247mm X 22.7 mm

Tabel 2.2. Perangkat Keras


https://panel.rapiwha.com/landing/

BAB I11. PETUNJUK INSTALASI APLIKASI

3.1 Bisnis Proses

Pelanggan

admin CV. Aura Senja

programer CV. Aura Senja

login

daftar data pelanggan

'l

={ admin memproses

A

pesan website atau iklan

melakukan
pembayaran ke
admin

berhenti atau
selesai

notifikasi admin /<

proses informasi ke

atau tidak

perpanjangan website

pelanggan melalui
whatsapp

atau iklan dengan
transfer

verifikasi admin

A4

proses pengaktifan
website atau iklan

login

proses pembuatan
website atau iklan

I
v

tanggal expired
secara otomatis

/

invoice pelanggan

secara otomatis

Gambar 3.1 Bisnis Proses
Pada gambar 3.1. menjelaskan proses bisnis setelah dikembangkannya sistem
tersebut, customer tidak bingung lagi untuk membagi waktunya ke kantor buat
perpanjangan website dan iklan nya sebab sistem yang dikembangkan melakukan
pembayaran dmelalui transfer, kenapa menggunaka transfer sebab transfer merupakan

transaksi yang mudah dan aman, sistem ini juga mengembangkan pemberitahuan jatuh



temponya domain website atau iklan google melalui whatsapp gateway yang
memberikan informasi perpanjangan website dan iklan ke customer maka membuat
admin tidak repot lagi untuk membirakan pengingat kepada customer yang akan jatuh

tempo website atau iklannya.

3.2 Petunjuk Installasi

>
P

v
persiapkan perangkat
yang digunakan
untuk membuak website,

akses alamat website,

halaman login

Gambar 3.2. Petunjuk Installasi Sistem Website

Untuk proses / cara mengakses website admin dengan cara membuka browser
penilitian ini saat ujicoba dan implementasi menggunakan perangkat lunak pencarian

google chrome lalu mengakses pada alamat https://transaksi-

aurasenja.000webhostapp.com. Apabila halaman berhasil dimuat akan tampil halaman

login untuk masuk ke halaman sistem. Apabila dilakukan secara manual untuk
mengakses website tersebut harus menghidupkan xampp terlebih dahulu lalu membuka

google chrome pada alamat http://localhost/TA/public_html2/public_html/login.php maka

akan masuk ke website Pengembangan Sistem Konfirmasi Melalui Whatsapp Gateway

Sebagai Pengingat Jatuh Temponya Pembayaran Sewa Website dan Iklan.


http://localhost/TA/public_html2/public_html/login.php

BAB IV. PETUNJUK FITUR-FITUR APLIKASI

4.1 Struktur Menu
Adapun struktur menu dalam sistem informasi pada website Pengembangan Sistem
Konfirmasi Melalui Whatsapp Gateway Sebagai Pengingat Jatuh Temponya

Pembayaran Sewa Website dan Iklan, sebagai berikut :

Main menu
Y
Data
| Beranda l |Data User| 'Pelanggan| Transaksi Desain Grafis, Laporan
FB Ads, Google Ads, IG
Ads, SEQC Website,
Update Website,
Website, Lain-Lain
v v v v v
Data-data data-data laporan atau data-data
ucapan selamat £ e : : %5
daeang pada pribadi pribadi data transaksi transaksi jdalam
administrator karyawan pelanggan desain grafis jangk waktu hari,
bulan, tahunan

Gambar 4.1. Struktur Menu



BAB V. PETUNJUK PENGELOLAAN APLIKASI

5.1. Akses Pengelolaan Aplikasi
Dalam pengelolaan sistem website user dilakukan dengan langkah-langkah sebagai

berikut:

1. Mempersiapkan perangkat keras (hardware) dan perangkat lunak (software) sesuai

yang dibutuhkan agar proses pengelolaan sistem dapat berjalan.

2. Pastikan terdapat koneksi internet pada perangkat keras seperti komputer atau laptop.
3. Buka software untuk melakukan pencarian sistem website user (direkomendasikan
menggunakan chrome).

4. Ketikkan atau masukkan alamat website pada chrome
https://transaksiaurasenja.000webhostapp.comat atau
http://localhost/TA/public html2/public html/login.php

5. Akan muncul tampilan sebagai berikut :

Login

Username

Username

Password

Password

Gambar 5.1. Halaman Login
6. Masukkan username dan password, terdapat 3 username dan password nya yaitu :


https://transaksiaurasenja.000webhostapp.comat/
http://localhost/TA/public_html2/public_html/login.php

Username Super Admin “super” pass “super”
Username Admin “admin” pass “admin”
Username Karyawan “’karyawan” pass “karyawan”

7. Jika username dan password benar akan lanjut kehalaman beranda.
8. Berikut halaman beranda website user.

Aura Senja Web = Super Admin | ¥

£ SuperAdmin Dashboard Home

8 Dotaser Selamat datang Super Admin

EM Data Pelanggan

O Transaksi Desain Grafis

© Transaksi Facebook Ads

G Transaksi Google ads

© Transaksi Instagram Ads

O Transaksi SEQ Website

O Transaksi Update Website

O Transaksi Website

O Transaksi Lain Lain

O Laporan

Copyright ® 2014-2019 AdminLTE.io. Al rights reserved. Yersion 3:6:2-pre
Powered by (> 000webhost

Gambar 5.2. Beranda Super Admin
Aura Senja Web =

Najibul Hoirs Dashboard e

&8 pata petangzan Selamat datang Najibul Hoirs

Q Transaksi Desain Grafis

) Transaksi Facebook Ads

G Transaksi Google ads

@ Transaksi Instagram Ads

O Transaksi SEO Website

Q Transaksi Update Website

QO Transaksi Website

QO Transaksi Lain Lain

Q Laporan

Copyright © 2014-2019 AdminLTE.io. t v .
Powered by (= 000webhost

Gambar 5.3. Beranda Admin



Dashboard

Selamat datang karyawan

14-2019 AdminLTE.io

Gambar 5.4. Beranda Karyawan
9. Website ini diakses dan dikelola oleh administrator untuk mengelola data transaksi

yang ada di menu.

10. dan untuk mendaftar whatsapp gateway masuk ke link tersebut

https://panel.rapiwha.com/landing/login.php

11. Akan muncul sebagai berikut, ketika daftar awal akan mendapatkan coin gratis

untuk mencobanya :

@ RAPI SERVICE NON-DEVELOPER PRICING FAQS CONTACT SIGN UP SIGN IN

API for business

Enterprise-Level API for WhatsApp gateway

Get Free DEMO, try it now!

Gambar 5.5. Halaman Awal
12. lalu klik Get Free DEMO, try it now .

13. setelah itu akan muncul seperti ini untuk mendaftar nya


https://panel.rapiwha.com/landing/login.php

Q RAPIWHA SERVICE NON-DEVELOPER PRICING FAQS CONTACT SIGN UP SIGN IN

RAPIWHA free demo

@

Enter your email to get a free demo
account instantly:

Enter your email

Enter your password

Terms

Gambar 5.6. Halaman Daftar Rapiwha
14. Kemudian akan di bawa ke halaman selanjutnya dan scan barcode ini melalui

whatsapp web yang ada di aplikasi bawaan.

(QARAPIWHA

‘ i ’ ’o To use RAPIWHA you have to link a phone with our system. After that, you will be able to interact with

dwidesy@gmail. com (63268) the phone’s WhatsApp.

My numbers

M Send messages
B Messages report

M Web chat manager

i Autoreply bot

£ Notifications Grab a phone with WhatsApp
and scan the QR code

<> APl documentation

@ Pricing

Gambar 5.7. halaman Scan Barcode Whatsapp
15. kemudian akan masuk no whatsapp anda dan menjadi admin sebagai mengirim

pesan nya system seperti whatsapp gateway

10



My credit

2.84 usp

My numbers m

NUMBER PENDING CONTACTS INCOMING MESSAGES APIKEY

0 2 Ea RUTBT63TBVTELILZLAQS B
Gambar 5.8. Tampilan Rapiwha

Keterangan menu-menu di atas adalah :

A. Itu adalah coin kita satu kali kiriman membayar dengan 0.012 USD.

B. Apikey harus kita letakkan terlebih dulu di send_message.php terlebih dahulu

sebelum mengirim pesan nya.

16. Website ini juga memerlukan cron job, berhubung hosting yang kami gunakan
terdapat cron job di dalamnya jadi tidak perlu sulit untuk mencari code cron job atau

lain sebagainya, langsung diaktifkan saja dengan cara seperti di bawah ini.

17. Masuk ke bagian Advanced pada halaman utama cPanel, kemudian klik Cron Job.

= Tingkat Lanjut

Gambar 5.9. Cron Job
18. Pada halaman utama Cron Job ini gunanya untuk mengubah alamat email yang

anda gunakan terlebih dahulu. Fungsinya adalah anda akan menerima email secara

11



otomatis ketika Cron Job menjalankan perintah. Tetapi jika tidak ingin mengubahnya

maka kosongkan saja.

=o Cron Jobs

Cron jobs allow you to automate certain commands or scripts on your site. You can set a command or
to delete temporary files every week to free up disk space.

Warning: You need to have a good knowledge of Linux commands before you can use cron job
Job.

Cron Email

Send an email with the output every time the cron job runs. less »

You can have cron send an email every time it runs a command which produces output. If you do not»
output to /dev/null. For example: mycommand >/dev/null 2=&1

Current Email
testmail

Email

Update Email

Gambar 5.10. Cron Email
19. Selanjutnya mulai melakukan pengaturan cron job yang di inginkan. Pilih pilihan
Common Settings apabila tidak menginginkan pengaturan yang terlalu rumit. Klik

tombol Add New Cron Job untuk melanjutkan.

12



Add New Cron Job

Common Settings

| i-- Common Settings - -

-- Common Settings --

Once Per Minute(* * * * %)

Once Per Five Minutes(*/5 * * * %)
Twice Per Hour(0,30 * * * *)

Once Per Hour(0 * * * %)

Twice Per Day(0 0,12 % * %)

Once Per Day(0 0 * * *)

Once Per Week(0D 0 * * 0)

On the 1st and 15th of the Month{00 1,15 * *)
Once Per Month(0 0 1 * ¥)

Once Per Year(00 11 %)

Month:

-- Common Settings -- j
Weekday:

-- Common Settings -- j
Command:

Add New Cron Job

Gambar 5.11. Add New Cron Job
20. pada “Buat sebuah Cron Job baru” anda dapat menjalankan script PHP

menggunakan waktu yang sudah ditetapkan seperti contoh di bawah ini.

Menu Umum (s) --- Pengaturan Umum -- v
Menit (s) 0 ¥

Jam () Setiap Jam (*) v

Hari (5] Setiap Hari (%) v

Bulan (s) Setiap Bulan (*) v

Hari Kerja (z) Setiap Minggu (%) v

«" Simpan

Gambar 5.12. Waktu Cron Job

13



BAB VI PETUNJUK PENGGUNAAN APLIKASI

6.1. Akses Pengelolaan Aplikasi

Petunjuk penggunaan aplikasi sebagai berikut :
1. Buka website yang sudah terbuka di software pencarian (chrome).
2. Masukkan alamat url user sistem informasi dengan memasukkan alamat

https://transaksi-aurasenja.000webhostapp.com atau

http://localhost/TA/public html2/public html/login.php

3. Akan tampil halaman login sistem informasi untuk pertama kali pada langkah No 2

Login

Username

Username

Password

Password

Gambar 6.1. Tampilan Login

User dapat login dengan username dan password yang sudah didaftarkan.apabila
terdapat user yang belum memiliki akun dapat menghubungi super admin untuk proses
didaftarkan.

4. Apabila proses login berhasil akan tampil halaman beranda

14


https://transaksi-aurasenja.000webhostapp.com/
http://localhost/TA/public_html2/public_html/login.php

ra Senja\

' SuperAdmin

EM Data User

EM Data Pelanggan

O Transaksi Desain Grafis

@ Transaksi Facebook Ads

G Transaksi Google ads

© Transaksi Instagram Ads

O Transaksi SEO Website

O Transaksi Update Website

Q Transaksi Website

O Transaksi Lain Lain

O Laporan

&8 Data Pelanggan

_ Copyright © 2014-2015 AdminLTE jo. Al rights reserved.

QO Transaksi Desain Grafis

@ Transaksi Facebook Ads

G Transaksi Google ads

© Transaksi Instagram Ads

O Transaksi SEO Website

O Transaksi Update Website

O Transaksi Website

QO Transaksi Lain Lain

O taporan

EM Data Pelanggan

O Transaksi Desain Grafis

© Transaksi Facebook Ads

G Transaksi Google ads

@ Transaksi Instagram Ads

O Transaksi SEO Website

QO Transaksi Update Website

O Transaksi Website

QO Transaksi Lain Lain

O Laporan

Dashboard

Home

Selamat datang Super Admin

Powered by (> 000webhost

Gambar 6.2. Beranda Super Admin

Dashboard Hor

Selamat datang Najibul Hoirs

© 2014-2019 AdminLTE.io

Gambar 6.3. Beranda Admin

Dashboard o

Copyright
Powered by { 000webhost

Selamat datang karyawan

19 AdminLTE.io.

Copyright © 2
Powered by {\> 000webhost

Gambar 6.4. Beranda Karyawan
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5. Dalam website setelah login terdapat menu-menu yang digunakan diantaranya yaitu

PEREERUE )
) karyawan | >

Super Admin A <4 Send Notif

[’ Change Password

n

EM Data User

& Change Profile

O ©wW o 2

EM Data Pelanggan = Logout

O 0o w

(O Transaksi Desain Grafis

€@ Transaksi Facebook Ads

G Transaksi Google ads

© Transaksi Instagram Ads

T O m™m m

(O Transaksi SEQ Website

O Transaksi Update Website |

—

QO Transaksi Website

O Transaksi Lain Lain

O Konfirmasi Deposit

< - R

O Laporan

Gambar 6.5. menu-menu

Keterangan menu menu tersebut adalah :
A. Foto profil user.

B. Data pribadi karyawan yang bekerja pada CV. Aura Senja, hanya ada di super admin

saja.
C. Data diri peribadi pelanggan yang menggunakan jasa cv. Aura senja web.

D. Data Transaksi Desain Grafis yang didapat dari pelanggan dan dapat di export ke
bentuk exel.

E. Data Transaksi Facebook Ads yang didapat dari pelanggan dan dapat di export ke
bentuk exel.

16



F. ata Transaksi Google Ads yang didapat dari pelanggan dan dapat di export ke bentuk

exel.

G. Data Transaksi Instagram Ads yang didapat dari pelanggan dan dapat di export ke

bentuk exel.

H. Data Transaksi SEO Web yang didapat dari pelanggan dan dapat di export ke bentuk

exel.

I. Data Transaksi Update Website yang didapat dari pelanggan dan dapat di export ke

bentuk exel.

J. Data Transaksi Website yang didapat dari pelanggan dan dapat di export ke bentuk

exel.

K. Data Transaksi Lain-Lain yang didapat dari pelanggan dan dapat di export ke bentuk

exel.

L. Konfirmasi Deposit merupakan data pelanggan yang telah melakukan transaksi

dengan transfer melalui bank.

M. Laporan data transaksi agar memudahkan pengguna untuk mencari data transaksi

dengan menggunkan nam sebagai katakuncinya.

N. Send Notif untuk mengirim informasi jatuh temponya website dan iklan melalui

whatsapp secara otomatis.

O. Change password untuk merubah password anda.

P. Change Profile untuk merubah foto profil anda.

Q. Tombol logout untuk mengeluarkan anda dati website tersebut.

6. Ini adalah salah satu contoh data transaksi SEO Website

17



B C E

Data Transaksi SEO D
A Qadd B exportall dd/mmfyyy 0 7| dd/mmpyyy 0 Export By date
Show| 10 # Search: F
Tanggal No. Biaya Tanggal Tanggal
No. Transaksi L Transaksi Pelanggan SEO Mulai Pengerjaan Selesai Action
002/SEOWEBSITE/I1/2020 2020-02-11 Dayats 70000 2020-02-13 2 Bulan 2020-04-13 4 E"'
[ ]
003/SEOWEBSITE/II/2020 2020-02-15 Dayats 30.000 2020-07-15 1 Bulan 2020-08-15 4 E'l‘
| [ ]
004/SEOWEBSITE/VI1/2020 2020-07-15 Dayats 90.000 2020-07-15 7 Bulan 2021-02-15 4 E’l‘
[ ]
»
Showing 1to 3 of 3 entries Previous Next

Gambar 6.6. Tampilan Data Transaksi

Keterangan menu-menu pada tampilan data-data transaksi “
A. Untuk menambahkan data transaksi baru.
B. Untuk export semua data yang sedang di jalankan berupa Exel.

C. Untuk mengantur tanggal expired disitu juga terdapat button kalender agar

mempermudahkan para pengguna.

D. Untuk export beberapa data atau yang sedang dipilih untuk dijadikan laporan
hardcopy.

E. Untuk mencari data dengan kata kunci No. Transaksi.

F. Terdapat button untuk kirim informasi melalui whatsapp, edit data, dan hapus data.
G. Di gunakan untuk melakukan halaman selanjutnya.

H. Untuk melihat data ada berapa data yag masuk.

|. Data-data transaksi SEO Website.
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