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KATA PENGANTAR (CONTOH)

Dengan mengucap puji syukur kehadirat Allah SWT, karena atas limpahan
rahmat & hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan buku manual untuk dengan judul:
“RANCANG BANGUN SISTEM ONE STOP SERVICE PET SHOP BERBASIS
WEBSITE PADA PETSHOP AZRIA.”

Dalam buku manual ini berisi bagaimana tahapan yang dilakukan dalam desain
dan implementasi aplikasi. Tahapan tersebut mulai dari spesifikasi perangkat komputer
yang digunakan sampai implementasi dan pengujian integrasi.

Pada kesempatan ini penulis menyampaikan rasa terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada Yth.

1. Bapak Rudy Ariyanto, ST., M.Cs., selaku ketua jurusan Teknologi Informasi

2. Bapak Hendra Pradibta, SE., MSc., selaku ketua program studi Manajemen
Informatika

3. Bapak Gunawan Budi Prasetyo, ST., MMT., Ph.D selaku dosen pembimbing 1 yang
telah banyak memberikan bimbingan sehingga Laporan Akhir ini dapat terselesaikan

4. Ibu Deasy Sandhya Elya Ikawati, S.Si, M. Si selaku dosen pembimbing II yang telah
banyak memberikan bimbingan sehingga Laporan Akhir ini dapat terselesaikan

5. Dan seluruh pihak yang telah membantu dan mendukung lancarnya pembuatan

Laporan Akhir dari awal hingga akhir yang tidak dapat kami sebutkan satu persatu.
Penulis menyadari bahwa buku manual ini masih jauh dari kesempurnaan. Akhir
kata, semoga dengan terselesaikannya buku manual ini akan memberikan perubahan
dan perbaikan ke arah yang lebih baik bagi dunia pendidikan, khususnya di Politeknik

Negeri Malang.

Malang, Mei 2021

Penulis
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BAB I PENDAHULUAN

One-Stop Service Petshop Azria adalah aplikasi untuk reservasi online yang dikembangkan
oleh Petshop Azria yang berbasis desktop dan hanya bisa digunakan oleh Petshop Azria.
Aplikasi ini mempunyai 2 level user, yaitu pelanggan dan admin.

Layanan yang disediakan untuk pelanggan adalah informasi mengenai layanan yang
tersedia, harga layanan, reservasi layanan grooming, klinik kesehatan dan penitipan hewan,
profil pelanggan, tambah data hewan, serta riwayat reservasi pelanggan.

Sedangkan fitur untuk admin One-Stop Service Petshop Azria adalah melihat grafik
reservasi, edit total biaya reservasi layanan grooming, klinik kesehatan dan penitipan hewan.



BAB II PERSIAPAN HARDWARE DAN SOFTWARE



BAB III PETUNJUK INSTALASI APLIKASI
Catatan:

1. Berikan gambaran desain sistem/ arsitektur jaringan
2. Berikan gambaran sistem dengan flowchart atau yg lain



BAB IV PETUNJUK FITUR-FITUR APLIKASI



BAB V PETUNJUK PENGELOLAAN APLIKASI



BAB VI PETUNJUK PENGGUNAAN APLIKASI



