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BAB I. PENGENALAN SISTEM 

1.1 Deskripsi Sistem 

Dalam sebuah aplikasi Compliance Syariah pada Bank BTN Syariah. Tingkat 

kesesuain data nasabah menjadi tolak ukur utama dalam pendataan pembiayaan dan 

persetujuan pembiayaan sesuai dengan standar syariat islam.  

Sistem informasi ini dibuat untuk memberikan informasi secara detail dari nasabah, 

sehingga tingkat kesesuaian untuk pelayanan tepat sasaran. Dari berbagai masukan data 

nasabah membuat Relation Management Officer (RMO) dapat melakukan klasifikasi data 

nasabah.  

Data nasabah berupa data diri atau perusahaan dan pengajuan pembiayaan yang 

diambil harus standar syariat islam, data akan diproses oleh pihak Commercial Department 

Head (CDH) untuk persetujuan pembiayaan. Data yang sudah diajukan dan sudah disetujui 

maupun tidak disetujui akan disimpan oleh administrasi. 

 

1.2 Tujuan pembuatan Manual Book 

Tujuan dari manual book Compliance Syariah adalah untuk memberikan petunjuk atau 

panduan lengkap penggunaan website Compliance Syariah. Dokumen ini berisikan 

pentunjuk cara pengunaan secara detail atau menyeluruh mulai dari halaman login hingga 

persetujuan pembiayaan yang ada pada website ini. Selain memberikan petunjuk dokumen 

ini juga untuk memastikan semua pengguna dapat memanfaatka website Compliance 

Syariah secara optimal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BAB II. PENGGUNAAN SISTEM 

2.1 Login 

 

Pada website Compliance Syariah sebelum memasuki halaman utama dan 

malakukan pengajuan pembiayaan, user akan melakukan login terlebih dahulu dengan 

memasukan Email dan Password. Jika tidak memiliki akun untuk masuk pada website user 

dapat melakukan permintaan dibuatkan akun pada pihak admin. Masuk kedalam admin 

menggunakan Email: admin dan password: Admin 

 

 

Pada Halaman dashboard Admin sama seperti halaman RMO dan CDH, halaman 

ini menampilkan jumlah pegawai, jumlah data, jumlah data approve, dan jumlah data 

pending. Pada halaman dashboard juga akan menampilkan aktifitas terakhir login dan 

logout berdasarkan nama, email, Jabatan, Role, dan waktu. Halaman dashboard dapat 

dilihat oleh Admin dan Pegawai. 



Tampilan website berdeba-beda sesuai dengan jabatan, pada tampilan role pegawai 

dengan jabatan Admin akan menampilkan beberapa menu yang tidak ada pada halaman 

dengan jabatan RMO dan CDH seperti: 

 

1. Halaman Jabatan 

 
Gambar 5. 1 Halaman Jabatan 

Pada halaman jabatan akan menampilkan beberapa opsi seperti CDH, RMO, dan DPS. 

Opsi ini berfungsi untuk melakukan pendaftaran pegawai yang akan mengakses website 

Compliance Syariah sesuai dengan jabatan, pada halaman ini juga dapat menambahkan 

data pegawai seperti: 

 

 
 

a.  Jabatan CDH 

 
Gambar 5. 2 Halaman Jabatan CDH 



Pada gambar diatas menampilkan data pegawai dengan jabatan CDH yang sudah 

didaftarkan oleh admin dan sudah mendapatkan akses untuk masuk pada website 

Compliance Syariah. 

 

b. Jabatan RMO 

 
Gambar 5. 3 Halaman Jabatan RMO 

Pada gambar diatas menampilkan data pegawai dengan jabatan RMO yang sudah 

didaftarkan oleh admin dan sudah mendapatkan akses untuk masuk pada website 

Compliance Syariah. 

 

c. Jabatan DPS 

 
Gambar 5. 4 Halaman Jabatan DPS 

Pada gambar diatas menampilkan data pegawai dengan jabatan DPS yang sudah 

didaftarkan oleh admin dan sudah mendapatkan akses untuk masuk pada website 

Compliance Syariah 

 

 

 

 



2.2 Halaman Data Proyek 

 
 

Halaman Data Proyek adalah halaman untuk menginputkan segala daftar proyek dan 

detail proyek yang nanti isi dari pada halaman proyek ini akan mengupdate form “proyek” 

dan “detail proyek” yang ada pada form penginputan data pembiayaan nasabah.  

Secara umumnya halaman proyek ini untuk menginputkan atau membuat tolak ukur 

klasifikasi data nasabah yang dimana klasifikasi data diambil dari data nasabah yang 

“Proyek” dan “Detail Proyek”. 

 

2.3 Halaman Detail Proyek 

 
 

Halaman detail proyek adalah halaman untuk membuat opsi detail proyek 

pembiayaan, detail proyek pembiayaan ini akan bersangkutan pada “proyek” jika 

memilih salah satu opsi yang ada pada “proyek” maka akan ada opsi untuk memilih 

“detail proyek” yang ada pada form pengisiian data pembiayaan nasabah 

 



2.4 Halaman Pembiayaan Nasabah 

 

pada halaman ini admin juga menyimpan data pebiayaan nasabah yang sudah disetujui 

maupun tidak disetujui. admin dapat melihat data nasabah secara menyeluruh dan admin 

dapat mengunduh data pembiayaan berupa file pdf. 

Hasil data pembiayaan yang sudah diunduh oleh admin berupa file pdf seperti. 

 

 
 


