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BAB I.
PENGENALAN SISTEM

1.1 Deskripsi Sitem

Sistem yang akan dibuat nantinya adalah sistem analisis sentimen dengan
tujuan untuk mengklasifikasi komentar pada Instagram dan tweet pada Twitter
terhadap cyberbullying dengan menambahkan metode Support Vector Machine
(SVM). Data yang digunakan diambil dari kaggle dan crawling pada Twiiter.

Fitur pertama dalam sistem ini adalah untuk mengetahui seberapa banyak data
yang digunakan pada sistem. Fitur kedua adalah melihat hasil preprocessing yang
telah dilakukan pada sistem. Fitur ketiga adalah mengetahui suatu komentar dari
media sosial tersebut termasuk dalam kelas positif atau netral atau negatif (bullying
atau non-bullying). Sistem ini juga dapat mengetahui hasil akurasi pada tiga label
(positif, netral, negatif) dan hasil akurasi pada dua kelas (bullying, non-bullying)

dan seberapa cepat metode yang digunakan untuk melakukan testing pada sistem.

1.2 Kebutuhan Fungsional
a. Sistem mampu melakukan teks preprocessing yang meiputi case
folding, tokenization, spelling normalization, filtering, dan steaming.
b.  Sistem dapat merubah kalimat menjadi bentuk vektor.
c. Sistem dapat melakukan klasifikasi komentar Instagram dan tweet
menggunakan metode Support Vector Machine.

d.  Sistem dapat menampilkan hasil analisa sentimen.

1.3 Kebutuhan Non-Fungsional
a.  Sistem dapat diakses menggunakan beberapa aplikasi browser seperti
IE, Google Chrome, Mozila.
b.  Sistem memiliki tampilan yang mudah dipahami.
c.  Sistem memiliki tampilan yang responsive.

d.  Sistem dapat menampilkan hasil dari analisa sentimen.



BAB II.
PENGGUNAAN APLIKASI

Untuk lebih memahami fitur-fitur serta fungsi yang terdapat pada sistem yang
sudah dibuat, pengguna dapat membaca ulasan yang akan dijelaskan beserta cara

penggunaannya sebagai berikut.

2.1 Halaman Dashboard
Pada halaman dashboard menampilkan jumlah data yang digunakan dalam
tiga kelas dengan rincian jumlah tiap kelasnya, dan juga menampilkan jumlah data

dalam dua kelas dengan rincian jumlah tiap kelasnya.

Detail

13 OO Data - Sentiment di 3 kelas

3 Kelas

Gambar 2. 1 Halaman Dashboard

2.2 Halaman Dataset

Pada halaman dataset akan menampilkan data dari dataset yang diproses
dengan keterangan seperti nomer, username, tanggal posting, komentar, kategori
komentar dan juga sentimen yang dimaksudkan komentar atau tweet tersebit masuk

dalam kelas bullying atau non-bullying.
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Tanggal

- No. 4 Username Komentar Sentimen ~ Kategori
[E) Prediksi Posting
= 14 Oktober | , . Non-
1 @delliananda e Kaka tidur yaa, udah pagi. gaboleh capek2 ot Positif
2019 Bullying
14 Oktober | .
2 @tenninbl Sass ‘makan nasi padang aja begini badannya Bullying Negatif
019
- 14 Oktober | Non-
3 @abdurahmanshg 2619 ‘yang aku suka dari dia adalah selalu cukur jembut sebelum manggung Bk Negatif
201 Bullying
¢ |gimdiavo 14 Oktober | "Hai kak Isyana aku kagum banget sama kak Isyana.aku paling suka lagu kak Non- oy
snalieyeo 2019 Isyana itu lagu tetap didalam jiwa Bullying .
14 Oktober Non-
5 "Manusia apa bidadari sih herann deh c < @v Positif
5 Bose Aanusia apa bidadari sih herann deh cantik terus @ Bullying o
R _ 14 Oktober | , _ Non-
6 @efril 5019 @ayu.kinantii isyan skrg berubah ya:( baju nya nakal Bt Negatif
201 Bullyin
16
. 4 Non-
7 @bahasa bayiplanet September | "Gemesnya isyan kayak tango, berlapis Lapis ciaaaa B Positif
2019 Bullying
2230l Non-
en @convomfs mantan aa diblokir? bodoh Neaqatif

Gambar 2. 2 Halaman Dataset

2.3 Halaman Pre-Processing

Halaman pre-processing menampilkan hasil akhir dari data yang sudah
dilakukan tahap preprocessing pada sistem. Tahapan preprocessing yang dilakukan
yaitu dimulai dari case folding, tokenizing, spelling normalization, filtering, dan

stemming.

H Data Sy ——

H Data
« Datasat
entries car
- Pra-Processing
No. | Komentar Setelah Pre-Processing
[ Prediksi
1 [kakak', ‘tidur', ‘pagl', ‘gaboleh’, ‘capek]
2 ['makan’, 'nasi’, ‘padang’. 'begini’, ‘badan]
3 [k, 'suka’, 'selaly’, ‘cukur’, jembut’, ‘manggung’)

[hai", isyana'. “aku’, 'kagum', ‘banget’. 'sama’, ‘isyanaaku’. ‘paling’. ‘suka', lagu’, isyana’, lagu’

4 ‘tetap’, ‘dalam’, jiwa’)

5 ['manusia’, ‘bidadari’, 'heran’, "cantik’. ‘terus']

6 [kinanti, isyan’, 'sekarang’, 'ubah’, iya', 'baju’, ‘nakal]
7 ['gemesnya’. lisyan’, ‘tango’, 'lap’. 'lapis']

8 ['mantan’, ‘blokir’, ‘bodoh]

El ['anak’, tua', iya’, ‘muka’, 'tasya’)

10 ['muka’, 'anak’, 'tua’, 'banget, 'ngegemesin’, ‘lucu’]

Shawing 1 to 10 of 1,300 entries

[ - I 8 4 5 150 Nem

Gambar 2. 3 Halaman Pre-Processing



2.4 Halaman Prediksi
Halaman prediksi berisikan input-an untuk memperediksi komentar dan akan
menampilkan teks asli yang dimasukkan, teks yang sudah dilakukan tahap pre-
processing pada sistem, dan hasil dari klasifikasi menggunakan SVM.
O =

@ e [E] Prediksi

B Dsta

[l Prediksi

Prediksi

Gambar 2. 4 Halaman Prediksi
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